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мacоoвoЙ  инфopмaции .  N4ног r , е  . . ]  ! i 1 х

HaсKoЛЬKo  я  зHaЮ.  oПИсaHЬ|  Ha  сa ' , - е  Vвa .

жaеМoгo мнoЙ Интeрнeт-aгентствa Pro.
mo.Ru '  (Этo aГeнтствo.  oсHoвaHHoe B
, ]997 г ' ,  стaлo пepвoЙ кoмпaниeй '  cпeцИ-
aлизиpyющeЙся нa Интepнeт-рeклaMe в
Pyнeтe. Пpим' peд')

Иопoльзoвaниe бoльшинcтBa Meтo-

Дoв .paсKpутKИ.  эTo тoЛЬK0 пeрBЬ|Й
шaг к  BеpшИHaм pеЙтингoв '  Тoлькo пo-

сЛе пpИxoДa пepBЬ|Х пoсeтИтеЛeЙ HaчИ-
Haeтоя ocHoBHaя paбoтa пo сбopy и нa-
KOпЛeHИЮ инфopмaции '  кoтopaя без
a| 'aлИзa пpoпaдaет  зpя .  Предстaвьтe
тoЛЬKo.  нтo инфopмaцИя o  пOсeтИтеЛяХ
Baшeгo сaЙтa сo6иpaeтся Пo KрyпИцaп,1

двaдцaтЬ чeтЬ|рe Чaса B сyтKИ. сeМЬ ДHeЙ
B HeДeЛЮ v| тр|АCтa шестЬ.цеCят пятЬ дHеЙ
B гoДУ.  И BЬ|  пoЙMeтe '  чтo  ПoзBoЛИтЬ eЙ
прOпaДaтЬ BпyстyЮ дoвoЛЬHo сoМHИ.
IeЛ ЬHoe y.цoBoЛ ЬствИe'

Cтaтистичecкaя инфopмaцИя o  Ba-
шel '/ сeтeвoM peоУpce нeoбxoдимa для
гЛaвHoгo -  пpИHятИя yпpaBЛeHчeоKИX
pо*РHИИ '  K a с aЮщИХся  в ашe гo  с aЙтa .

Ссpztlft Тpофuлtoti

ИMeHHo CтaтИcrИKa ПoЗBoЛЯeТ !3*: :
кaк  Идет pеKЛaMHaя KaMпaHИя.  K . .
пoсeтИтeЛИ зaбрeли K вaM сЛyчa! ._
KaKИe пpИшЛИ цeЛeHaпpaвЛeннo? K . :

Baш пoceтИтель? Чтo eNiу ИНтеpecF.:
сaЙтe? Kaкyю инфopмaцию eMy H\, -

пpeДocтaвИтЬ' чтoбьt oH З?ХoДИЛ H3 . .: '

сHoBa И снoвa?  Na эти и  ДpУгИe BoПГ.
oтвeтИт aнaлИ1 СтaтИстИKИ п0сеЩе* ' , ,

oн  пoмoжeт peшИтЬ.  чтo еще пpеД-:  '

нять .  чтoбьt  сДеЛaтЬ peсypс  ИHтeре: -

И '  кoHeчHo )Ke '  yBeЛИчИтЬ eГo пoсеL . :
мocть (пpaвдa' оТoИт 3aN,1етИтЬ' чТc _

сЛeдHИe ДBa yтBep)кдения мoгyт e.

сoBсеM He сBязaHЬ|  мeждy сoбoЙ.  нс  . '
тeMa oтдeЛЬHoгo paзгoвoрa)  '

Пyги пoлрeния стaтистики

Kaкими Жe пУтя|vИ Mo)<Ho пoЛу.. ,

нeoбxoди мyю Д\ля aнaлИaa инфoрмar, ,  -

Е с ть  нeскoлькo  вoзMoжHoстeИ  Уз - , 1
чтo ИHтepеcHo ИЛИ Еie oчeHЬ чИтaтеЛ- '

Web - сaЙте .  Пеpвoe .  ч тo  пpИХoДИт  B  г : .

Bу '  -  co зДaТЬ  фopмy  oпpoсa '  прeДЛс .

П o с е l И т e Л я M  o т M e I И | Ь  н a и б o л e е ' . _ .

pесHЬ|e теMЬ|'  oдHaKo этoт вapИaHт Hе . , ,

)Keт сЛyх(ИтЬ .цoстaтoчHo тoчHЬ|M oтpа .

HИeM ИHтeрeсoB вaшeЙ aУДV|тopИ|А'

Фopмь t  тaKoГo  рoдa  ИспoлЬ3yЮТ. :

|\ ,4HoгИХ сaЙIax'  Ho ПoсeтИтeЛИ oтBе*.:

Ha  HИх  HeoxoтHo  -  мoдeмнь tЙ  л '

oбь tчнo  He  paспoЛaГaeт  K  зaпoЛHе . . ,

aнкeт .  K  тoMy  Же  сoцИoЛoГИ  утBepжд . .
ч тo  тaKИe  oпpoсЬ |  He  Moгyт  дaтЬ  Пpa : - - '

Bo гo  рeзУЛЬтaтa '  Тaким  oбpaзом '  l ' l с .

сдeлaтЬ  BЬ |Bo .ц .  ч тo  ПoЛHoсTЬю ПoЛаГ . .

ся  Ha  pеЗyЛЬтaтЬ |  aHKeтИpoBaHИя  н r  -

Ит. Хoтя И УПyсKaтЬ И3 BИДa тaKyЮ .

| \ , 4oжHocтЬ  пoЛyчeHИя  ИHфopMaЦИи  - .  .

H е т  п р И ч И H .
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Paспpeteлениe oпepaц,1oнньo< сt,lстeм (всeгo): 248.l

Cлeдyющим вapИaHтoM пoЛyчeHИя

стaтИстИKИ я бьl нaзвaл сбop ее Ha ca-
MoM сepBepe '  oбьtчнo ХoстИHг-ПpoBaЙ-

дepЬ| вeдyт прoтoKoлЬ| зaпрoсoB oтдеЛЬ-
HЬ|x сTpaHИц сepвepa' гдe тaK)<e сoxpa.
Hяeтся ИHфopN4aцИя o ПoсeтИтeЛяХ' И

пpeдoстaвЛяют эти фaйльr  (т .н '  лoги)

Для a1aлИ}a. Если бьtть Дo KoHцa тoч-

HЬlM, тo этa инфoрмaцИя оoХpaняeтся

пpИ пoMoщИ HacтpoЙKИ тeХHИчeоKиХ

сpeдств. Hапpимep. paспpoстpaHеHHЬ|Й

Web-сepвep Apaсhе Mo)кHo HacтpoИтЬ

дЛя сoздaHИя пpoтoKoЛa' в KoтopoM oт-
pa)Kaется пpoцeсс BЬ|дaчИ кЛИeHтсKИM

пpИЛo)кeHИяM фaЙлoв с cepBepa.

Эти фaйльl дoстaтoчHo тpyдHЬ| дЛя
pyчHoгo aHaЛИза пo пpичИнe свoeЙ oбь.
eМHoстИ' Eсли вaш сaЙт сoстoит и3 co-
тeH стpaHИц И к нeMy oбpaщaЮтся He-

сKoлЬKo пoсeтИтeЛeЙ oдHoBpeMeHHo, тo

в Лoгe BЬ| yвИtИтe сПЛoшHуЮ |veшaHИHy

V|з тaKИх, HaпpИMep. 3aпИсеЙ :
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Пoэтoмy  Для  aнaлИзa  пpoтoкoлoв

ИспoЛЬзyЮтcя  спeциaЛЬнЬ|е  пpoгpaM-

мь t .  БeсплaтнЬ|e  пDoгDaMMЬ| -aHaЛИ3a -

тopЬ l  MoжHo  взятЬ '  Ha r ]pИN , l еp '  Ha  сep -

вepaХ www.onolog.сx |Ал|А www.
m1Un!x.nel/webol izel .  Koнeчнo' Ha
вKyс  и  цBeт '  KaK гoвopИтся.  тoвapИщeЙ

Heт '  И ecли y  вac  eстЬ дocтyП K ЛoгaM'

тo paHo ИЛИ пoздHo Mo)Keт вoзHИKHyтЬ

жеЛaHИe HaпИсaтЬ сoбствeHHЬ|й aнaлИ-
зaтop. oДHaкo пpeдвapИтeлЬHo, пepeд

теM KaK зaтpaтИтЬ HeKoтopoe вpeМя Ha
сoздaHИe тaкoЙ пpoгpaMMЬ|,  сoветyЮ

oбpaтИтЬся K тaкoMy вapИaHтy пoЛyЧe-
нI4я cтaтИcтИЧeсKИХ дaHHЬ|Х' KaK cпeцИa-
лизИpoBaHнЬle сеpвepЬ| стaтItcтИKIt'

Cepвep cтaт|tстИKИ сoбИpaeт .цaHHЬ|e
o пoсeтИтeЛяx вaшeгo сaЙтa B сoбcтвeH-
HoЙ бa3e пpИ пoМoщИ спeцИaЛЬHoгo кo-

дa. этoт Koд caM Web-мaстeр yстaнaвЛИ-

вaeт Ha Kaждyю стpaHИцy, пo KoтopoЙ He-

oбХoдИMo пoЛyчaтЬ стaтИстИЧeскИe дaH -

HЬle. пpи peгИстpaцИИ Ha сepвepe cтaтИ-

стИKИ peсypсy пpИсвaИBaeтся И.цeHтИ-

фикaтop, KoтopЬlЙ встaвляeтся в стaH-

дapтнЬ|Й сKpИпт (oбьrннo нa JavaSсript),

п peДoстaвЛяeмьlй Wеb-мaстеpy
пpИ peгИстpaцИИ. oH ПpeДНaз-
HaчeH дЛя сбopa дaнHЬlx o пoсe-

rИreлe И пepeдaчИ Иx Ha спeцИa-
лизиpoвaнньlй сepвep. Пpи пo-
NIoщИ пpoгpaMМ, paбoтaЮщиx

Ha caN4oM сepвepe стaтИс'тиKИ'

дaHHЬ|e' KoтopЬle пepeдaЮтся сo
стpaHИц' сoxpaHяЮтся дЛя дaЛЬ-
HeйшеЙ oбрaбoтKИ.

C мoмeнтa ycтaHoBKИ счетчИ-

Ka зapeгИстpИpoBaHHoN4y пoЛЬ-

зoвaтeЛю стaHoвИтся дoстyпHa
cтaтиcтИKa пo cвoeМy peсypcy.

чaстo тaKИe сepBepЬ| ИMeЮт И

свoй peйтИHг.  чepe3 KoтoрЬ|й

Mo)кHo oзHaкoMИтЬся co сIaтИс-
тИKoЙ дpyгИХ caйтoв' чтo дoотa-

Tип Kол.фeпнeeПpot.lент
вo вдвнЬ вгgyaпe
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сaMoстoятeЛЬнo иЛИ пoИMeнить гoтoвьlЙ
Koд - пapa пуcтяKoв.

Тpyднoсть сoстoИт в тoM, чтo HeKoтo-
pЬ|e пpoвaЙ.цepЬ| нe пpeдoстaвЛяЮт вo3-
MoжHoстИ зaпyсKa пpoгpaMM Ha сepBe-
pe' И пpИ этoM' сKopee всегo' oтcyтствy-
eт дoстyп и к |og-фaЙлaм cepвepa. Пo-

дoбнoe He peдKocтЬ пpи ИспoЛЬзoвaнИИ

сe0вe0a бeсплaтнoгo XoстИHгa. B этoй
сИтyaцИM вьtбop y Web-мaотepa нeбoль-
шoЙ. B любoМ слyчae, Koгдa ИспoлЬзo-
BaнИe aнaлИзa тoЛЬKo пЛaHИpyeтся'
ИMeeт сMЬ|сл И3yчИтЬ вo3МoжHoстИ '

пpeдoстaвляeMЬ|e сepвepaMи стaтисти-
KИ' р\ля пpИHятИя peшeHИя o оoздaНИИ
Hoвoгo oтчeтa ИлИ ИспoЛЬзoвaHИИ v)кe
гoтoвoГo '

Haпpавлeния aнaлиза

AHaлИз пoоeЩaeMocTИ MoжHo пpoвo-

дитЬ в HeскoЛЬкИХ HaпpaвлeHияx И' сo-
oтвeтствeHHo' исПoлЬзoBaтЬ HecкoЛЬKo

гpyпп oтчeтoв, KoтoрЬ|e в бoльшeй или в
N4eHЬшeЙ стeпeHи пpедстaвЛeHЬ| Ha сep-
вepax cтaтИcтики. Moжнo BЬ|дeЛитЬ сЛе-

дyЮщИe дocтaтoчHo oбьeмньte Haпpaв-
ЛeHИя aHaЛизa:
r гeoгpaфия aУДИтopИ|^:
. aKтивHoстЬ И иHтeрeс aУДИтop|4И.'
. тeХHИчeсKИe И пpoгpaMMHЬ|е сpeд-
отвa' ИспoЛЬзyeMЬ|e дЛя дoстyпa.

Aнaлиз aУ tИтop|лИ пoзвoляeт oцeHИтЬ
BeлИчИHy пoстoяHHoГo ИHтеpeсa пoсeтИ-
тeлeЙ к вaшJeмy peсypсy. Eсли нa сaйтe

тoчHo yдooHo' HaпpиМеp. дЛя ПpИHятИя
peшeHИя oб oбмeнe бaнepaми '  Mнoгиe

сepBepЬ|  стaтИстИKИ.  тaKИe '  нaпрИMep '

кaк UWW.П0i!.ru' ww.hol|og.lu, шv.
шmbler.ru И Дp.. прeдoотaвЛяЮт свoю
инфopмaцию сoBeршeHHo бeсплaтнo.

,Qpyгиe )кe. нaпpИMep rшrv.spy'щ.ш, тpe-
бyют зa er хpaнeHИe и oбpaбoткy oпpe-

дeЛeHHyЮ ПЛaтy.

Kакoй пyгь пoлу|eния
стaтистики испoлЬзoвaтЬ?
Kaк мьl y)кe рaссMoтpeли, peaльньtЙ

a|1aл|/,|3 отaтИстИчeсKoЙ инфopмaции
Bo3Mo)кeH в двyХ вapИaHтaХ - этo aHa-
лиз |og-фaйлoв И aHaлИз cтaтИстv|KИ,

сoбиpaeмoЙ cпeцИaЛИ3ИpoвaHHЬ||vlИ сеp-

BepaмИ. Пpинeм вьtбoр мeждy этИMИ вa-
pИaHтaмИ He всeгдa ЛeжИт нa Web-мaс-
тe0e.

Koгдa я сдeлaЛ свoю пepвyю HТML-

стpaHИчкy И pa3MeстИЛ ее y пpoBaЙдеpa

GIasNet  (сeйчaс  yжe He пoМHЮ' в  KaKoM
гoдy этo бьtлo), мнe oчeнЬ ХoтeЛoсЬ yЗ-

HaтЬ o кoЛИчeствe пoceтИтeлeй. кoтo-
pЬ|e  пoоMoтpeли нa мoЙ.шeдeвp" .  Toг-

дa c этИM бьlли нeкoтopЬIe тpyдHoстИ.

Ceйчаc )кe сoздaтЬ счeтчИк пoсeщeний

дЛя oтдeЛЬHoЙ стpaHИцЬ| |ллv1 caЙтa цe-
лИKoM нe сoстaBЛяeт нИкaKoгo тpyдa '
Еcли у  вaшeгo ХoстИHг-пpoвaйдepa

eстЬ Bo3п,1o)кHoстИ 3aпycKa нa сepBepе
прoгpaMM'  нaПИсaHHЬ|x '  HaпpИMep '  нa
Per| или PHP' тo сoздaтЬ тaкoЙ счeтчик

#7 uloltъ 2ф2 r07
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eстЬ чтo пoчИтaтЬ, ecтЬ с KeM пooбщaть-

cя, тo пoсeтИтeли будут зaгЛядЬ|BaтЬ Ha
нeгo нe oдИH paз. Этoт вид стaтИстИкИ
пoзвoляeт oцeHитЬ paбoтЬ|, пpoвoдИMЬ|e
Пo прИвЛeчeHию цeлeвoЙ и пoстoяннoй
aУ ДИтopИ|A. AнaлИз aKтИвHoстИ ayдитo-
pИИ дaeт вoЗМo)кHoстЬ oцeHИтЬ пoсeщa-
eMocтЬ вaшeгo peсypсa' KaKИе paздeЛЬ|

ИHтepecyЮт пoсeтитeлeЙ бoльше или
MeHЬЦJe всeгo' KaкИM пyтeM oHИ пoпaдa-
ют нa Web-сaЙт, кaк пepeмeщaютcя И с
KaKиХ cтpaHИц yхoдят' Этoт вид aнaлИ3a
пoMoгaeт пpИHИMaтЬ сooтвeтствyЮщИe
peшeнИя для paЗвития peсуpсa. Aнaлиз
тeХHИчeсKИx И пpoгpaММHЬ|Х сpeдств '
испoЛЬзyeмЬ|x для дoстyпa, нeoбхoдим

для вЬ|ясHeHИя вoзMo)KHoстеЙ И HaстpoeK
пpoгpaMN4Ho-aППapaтHoгo oбeспeчeния.
Исп0ЛЬзyeN4oгo BaшиMИ пoсeтитeЛяМИ
(oпepaциoннь|e сИстeМЬI. бpayзepьl, paз-
peшeHИя экpaнa). чтo пoзвoЛяeт сooт-
BeтствyЮЩИM oбpaзoм oптиМИ3иpoвaтЬ
вИд BaUJeгo peсypсa' Пo бoльшoмy снeтy,
вся инфopмaцИя' Koтopая HeoбxoдиMa

дЛя пpиHятия peшeниЙ пo paзвитию сaЙ-
тa' сoсpeдoтaчИвaетcя иMеHHo в этИХ
oблaстяХ.

Bниматeльнo изуraeм
ayдитopию

Aнaлиз aУД|Атop|4И тaк)Кe no3вoляeт
oтBeтИтЬ Ha BoпpoсЬ| o тoМ' скoлЬKo пo-
стoяHHь|х пoсeтитeлeй пoсеЩaeт вaш
peсypс, в кaKИx гeoгpaфинeскИX peгИo-

Paаlpе Де лениe patPe|lleниЙ э|1paнa (всяг oJ 24З7
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НaХ oнИ Haхoдятоя' Kaкoвo сooтнoшeHИe
MeXдy стapЬ|MИ и HoвЬlMИ пoсeтитeляMИ
и т.д. Если нoвЬ|Х пoсeтитeЛeЙ 3HaчИ-
тeЛЬHo бoльшe, чeМ пoстoяHHЬ|Х, тo стo-
Ит зaдyMaтЬся' ЧeM пpИвЛeчЬ пoсeтИтeля
в слeдyющиЙ paз. BoзMo)кHo, HeoбХoдИ-
Mo чaщe oбHoвлятЬ ИНфopМaцИЮ илИ

дoбaвИтЬ бoльшe oбьeмньtx стaтeй, Ko-
тopЬ|e тpyдHo пpoчИтaтЬ Зapaз. Этo зa-
стaвИт пocетИтeЛeй пpИxoдИтЬ K вaM
ещe и eщe, пoKa всe стaтЬИ He бyдyт
пpoчИтaHЬl .  Baжнo знать ,  сKoлЬKo B
cpедHeМ вpeMeнИ пpoХoдит MeЯ(дy пo-
сeщeHИяMИ' этo пoзвoЛИт тoчнee пpo-
гHoзИpoвaтЬ oбнoвЛeнИe Мaтeриaлoв И
пЛaниpoвaтЬ paзЛИчHЬ|e aкцИи пo пpИ-

влeЧeHиЮ пoсeтитeЛeЙ.
Если знaчитeлЬHaя дoЛя пoсeтИтeЛeй

пpИХoдИт из oпpeдeЛeHHoгo peгИoHa' тo

для тoгo, чтoбЬ| пoвЬ|сИтЬ ИХ Интepec K
peсypсy, вoзМoxHo, HeoбXoдиMo вклю-
нить инфopмaциЮ, HoBoстИ,  oб3opЬt ,
стaтЬи' пoсвящeннЬ|e KoHкpeтHoMy pe-

Г|АoHу Илv| стpaнe. Taкже мoжнo пoдy-
МaтЬ o ДoпoлHИтeлЬHЬIx 3epкaлax Ha

дpyгиx я3Ь|Kax ИлИ B tpуroЙ KoдИpoвKe.

Этo дaст BoзMo)l(HoстЬ чИтaтeляM И3

дpyгoгo гeoгpaфиveскoгo peгИoнa чyв-
стBoвaтЬ сeбя нa вauJeM сaйтe KoМфopт-
Ho. HaкoHeц, eсли oдHoвpeMeHHo вaUJ
peсypс пoсeщaeт дoстaтoчHoe Koличe-

стBo читaтeЛeЙ, тo, вoзl./o)кHo, пopa пo-

дyMaтЬ o сoбствeHHoМ чaтe и фopyмe
дЛя пoсeтитeлeй, Чтo eщe бoлЬшe пoд-
HИMeт интepeс K peсуpсy. ПyскaЙ пoсe-

тИтeлИ paзвЛeкaютоя оaMo-
стoятeл Ьнo. . .

Aнaлиз aктив}|oсти
аyдитopии

Aктивнocть ayдИтopИи Moж-
Ho paсcМaтpИвaтЬ с pa3ЛичнЬlx

тoчeк зpeHИя - B 3aвИоИМoсTИ
oт пoстaBЛeHHЬlx пepeд aнaлИ-
тИKoM ЦeЛeй. oснoвнoЙ цeлью

для бoЛЬшИHства сeтeвЬ|Х pe-

сypсoB бyдeт пpИвЛeчeнИe MaK-

сИMaЛЬHoг0 кoЛИчecтвa пoЛЬ-
зoвaтeлeЙ и yдepx(aHиe Их BнИ-

МaнИя Ha дoстaтoчHo пpoдoл-
)китеЛЬнoe вpeмя, нтoбьt пoоe-
тИтeлЬ сMoг пoдpoбHo oзHaKo-

MитЬся с дoKyMeHтaMИ' ПpO.QCт?Bлe-.: ,

MИ нa BашeM peсypсe. oдним из ва-,-.,
пoKaзaтeлeЙ вHИMaтeлЬHoст|A aУ Диr..,,'

бyдeт сooтнoшeнИe (пoсeтИтeль |,'-
Eсли тaкoe cooтHouJeнИe Maлo (oД,,-
oднoMy, oдИH K двyм), тo бoльшин:.:
пoсeтИтeЛeЙ нe нaxoдят нa сaЙте тoгс ..

гo ИcKaлИ' И' eдвa oзHaкoMивt'lJисЬ с Г:: .

вoЙ стpaHИЦeй, бeгyт пpoчЬ, чтo тpe...-
HeMeдЛeHHoгo' пpaктИчeскИ XИpypгИ.?.
Koгo вMeшaтeЛЬствa.

oдин paз я вИдeЛ сooтнoшeHие O-,,.
K сopoKa и бьlл сильнo yдИвлeH: скoэ-
всeгo' ЗдeсЬ ИMeeт MeсTo HaKpyтKa тсj.

фикa, пoокoльKy pеaЛЬHo пoЛyЧИтЬ тaF'. '

цИфpу с yчeтoM слyчaЙHЬ|x пoсeтИте,-:.,

пpaKтичeсKИ Heвo3МoжHo. Hopмaль.:.
жe сooтHoшeHИе (пoсeтИтeЛь xит" бy:=.
гдe-тo oдИH K пятИ - сeMИ.

Пpининь l  MaЛoгo сooтHoшeHия "пoс: .
титeльfхит" Moгyт бЬ|тЬ paзлИЧHЬlt.,, '

Haпpимep, Ha сaйтe, KoтopЬlй сoстoИт .,

oдHoЙ-eдИнствeHHoй cтpaHИцЬ|' пocет,,.

тeлЮ, сoбствeннo, И сMoтpeтЬ-тo Heчel:
Или дpуraя пpичИHа - нecooтвeтств',.
KЛючeвЬ|Х сЛoв И oпИсaHиЙ сoдep)KaHl,.
сaйтa. B этoM слyчae пoсeтИтeлЬ, пpи;:
И3 пoИсKoвoй MaшИHЬ| ИЛИ HoЖoв pe, -

лaMнЬ|й бaнep, сpaзy oсoЗHaeт, Чтo пс-
пaл сюдa сЛyчaйHo, И HeMедлеHHo Haж!,.
N4aeт KHoпKy Baсk в свoeм бpayзepе. И =

тo|\4, И в дpyгoМ сЛyчae HeoбХoдИi,1o не-
MeдлeHHoe вMeшaтeлЬствo' пoсKoлЬк.
пpИвлeкaeтся нeцeЛeвая aу ДИтopИя. И л''
Mo)кHo сKaзaтЬ' чтo цeлeвaя ayдИтoрr.
тeDЯeтся '

.{pyгим вa)кHЬ|M HaпpaвлeнИeМ aHa.
ЛИ3a aктивнoсти пoсeтИтeлeй бyдeт из'' -

чeHиe пyтeЙ пepeMeЩeнИя пo сaйт .
Baхнo вьlяснитЬ, oтKyдa пoсeтИтeЛ,,
пpИХoдят' Ha KaKИe стpaHИцЬ|' в KaKO'..
пopядкe иx пpocМaтpИBaют И с Kaкt,,

стpaHиц yxoдят. BaжHЬ|Й пoKaзaтeЛЬ дл;
a\aлИЗa И дaЛЬHeЙшeгo paзвИтИя pecyp.

сa - этo пyтИ пpИBЛeЧeHИя пoсeтИтeЛе,.
Ha caЙт, Пpиxoдит лИ бoЛЬшиHстBo пс.

сeтИтeЛeй чeDeз пoискoBЬ| €  CИCТeм:.
ИлИ KaтaлoгИ |A peЙтИt1гИ? Или, мoже.

бьlть, вaшa бaнepнaя peKЛaMa дaeт He.
плoxoЙ пpИтoK пoсeтитeлeй и нeoбхoДи.
Мo yвeЛичИтЬ ee фИHaHсИpoвaнИe?

Пyти пepeмeщeHия пo сaйтy пoкaжУ.

связaHHЬ|e теMЬ| и yдoбствo NaB|\raцИ',
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BoЗMo)кHO. в этoM HaпDaвЛeHИИ тaк)ке

Hy)кHo eщe пopaбoтaтЬ. Если eоть стpa-

HИцЬ| '  с KoтopЬ|Х зHaчИтeлЬHoe KoЛИчe-

cтBo пoсетИтелeЙ УхotИт' тo Hy)кHo П0-

стaBИтЬ Ha этИХ стpaHИцaХ большe ссьl-

ЛoK Ha дpyгИe paзДeЛЬ| сaЙтa V|лv| yбpaть

HесKoЛЬKo  сЛИшKoM ПpИBЛекaтeЛЬHЬ lX

бaнepoв.

Если ecть BaжHЬIе, пo BaшeMy MHe-

HИЮ'  с трaHИцЬ| '  KoтoрЬ l e  ИMeЮт HИ3KyЮ

пoceЩaeN4oстЬ. пoстaBЬте Ha HИХ ссЬiЛKИ

с ДpyгИХ paз.цeлoв сaЙтa - вoзMo)кHo,

ПoсeтИтeЛИ пpocтo He Мoгyт дo HИХ дo-

бpaться И3-3a HecoвepшеHcтBa сИстeMЬ|

нaBИгaцИИ '

Aнaлиз тexничeскиx и
пpoгpaмiiнЬlx Gpeдcтв

Bспoмним' чтo ПoceтИтeЛИ ИспoЛЬзyЮт
paзЛИчHЬ|e oпepaцИoНHЬ|e сиcтeмьt' бpay-

ЗеpЬ| И HeстaH.цaртHЬ|e paЗрeшeHИя эKpaHa.

Bьt никaк нe Moжeтe пoвлИятЬ Ha пpeдпo-

чтeHИя ayдИтopИИ г.loЛЬзoBaться тoЙ или

инoЙ пpoгрaммoЙ для Дocтyпa K BaшeMУ

pecypcy' Aнaлиз тoгo, Kaк вЬ|гЛядИт Baш

сaЙт Д!я бoльшинствa пoсeтитeлей, Дaет
вaM ПoBoД дЛя рaзMЬ|шЛeHИя.

Bьt  aктивнo ИcПoЛЬЗyете нoвeЙшие

вo3MoжHoстИ свoeгo лЮбимoгo бpayзе.
pa и paбoтaeте зa 2.l-ДюЙмoвЬ|M MoнИ-

тopoм? A кaк вьlглядит вaш сaЙт Ha KoNl-

пЬЮтepе cтaндapтнoЙ кoнфигypaции c
(оeMнaшKoй) нe пepвoЙ мoлoдoсти? И

кaкaя кoнфигypaцИя яBЛяeтся стaHдapт-

нoй для бoльшинствa пoсeтителеЙ? Aнa-

лИз oтвeтoв Ha этИ BoпpoсЬ| прИBelцeт
вaс к нeoбxo.цИMoстИ зHaтЬ' KaKaя oПe-
paЦИOHHaя систeмa yстaHoBЛeнa y бoль-

шИHствa пoсeтИтeЛeЙ, ИспoЛЬ3yЮт ЛИ

oни JavaSсript, сookies, Java и F|ash, кa-

Koe прeдпoчИтaЮт pa3peшeHИе эKpaHa'
кaкую глyбинy цBeтa и т.д'

Kaк бyдyт чyвcтвoBaтЬ сeбя нa вaшeм

сaйтe пoсeтитeли, бpayзep KoтopЬlХ He
пoДtep)кИвaeт DHTML ИЛИ oтKЛючeH вЬI-

вoд гpaфики? Coстaвляют ЛИ oHИ зHaчИ-
тeЛЬHyЮ ,цoлю вaшeЙ ayдитopии? Kaк

вЬlгЛядят вaши бeспoдoбньle JPЕG-ил-
ЛЮстpaцИИ дЛя пoсетИтeЛeЙ. прeдпoчИ-

intеnrc@lшrdпsoft,ru

тaющИX нeбoльшyю глубину цBeтa Ha эK-
paHe п ,4oHИтoрa (или BЬ lHyЖдeHHЬlX Иc-
пoЛЬзoвaтЬ тaKИe peх<ИМЬt paбoтьt дис-
плeя)? CкoльKo пocтoяHHЬ|Х ПoсeтИте-
лeЙ вьt  пoтepяЛИ ИМeHHo пo этoй пpИчИ-
не? Если Baш pecyрс He ПoсBящeH Ho-

вeЙшим И3ЬiсKaM в oблaсти Ko|\,4ПЬЮтеp-
Hoгo дИзaЙHa.  тo .  вoзMoжHol  BaM HyЖHo
HecKoЛЬKo yМepИтЬ сBoИ aппeтИтЬ|  пo
ИcпoлЬзoBaHИЮ пoсЛeДHИХ | \4oДHЬ|X Ha-
вopoтoв B пoЛЬзу чeгo-либo бoлee пpo-

стoгo  И ИHфopМaтИBHoгo '

***

B 3aклЮчeниe oтМeчy '  Чтo ПpaKтИчe-

сKИ HeBaжHo '  KaK вЬ|  п0Лyчaете.цoстyп K

cтaтИстИчeсKoЙ ИHфopМaцИИ '  Baх(Ho тo ,
KaK вЬ|  ИопoЛЬзyeтe эти дaнньte '  Еcли
oHИ пoMoгaют BaM пpИHИMaтЬ pешeнИя

пo yпpaBЛeHИЮ вaшИM рeсУpcoМ'  Тo этo
ИN4eHHo тo, Чeгo HeoбXo.цИ|\4o oжИДaтЬ oт

стaт|АQт|АKv|' Toлькo пpИ пoМoщИ BдyМ-
чИвoгo aHaлИзa пoлyнeннoЙ инфopмa-

цИИ И Mo)l(Ho дoстИчЬ гpaMoтHoгo yп-
paBЛeHИя Web-caйтoм '} .S

}|ЕoгPAн ичEнHый тPAФик

спEЦиAJlЬнЬlE цЕ}|Ьl HA Diol.Up

пoддEP)ккA wAP.п PoтoкoлA
oпopнoя сeъ 1 f6ит/ с

KPyглосyтoчнoя тeхничeсKoя пoддepжKo
лю6ьle o6ъeмьI дискoвoгo пPoстPoнствo

всe 8o3мox}|oсти xoстинro
пoстoянt|ь|м клиeнтoм-скидки!

Peтистpoция дo}reнньlx иineн в зo}|ox
.Gom, .org, .net,  . tu,  . info,  .b iz

Пpи oплoтe yслyг хoстингo нo 6 месяцeg
дoмeн в лю6oй зoнe .  6eсnлoтнo!

. *.'.nфe-]|.:';| - :' |||:::::,_*,*, ,_,::,:,. , ....

Е.
zЕtolu !U.s.P.

wшau.2эnon.net
www-host.ru
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